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SUB-TEMA 4: DESARROLLO Y COMPETENCIAS EN GESTION DE PROYECTOS

RESUMEN

En este trabajo se hace una propuesta para la gestion de la formulacion y evaluacion de
proyectos de inversion, la cual, generalmente se efectla considerando las fases del anélisis de
mercado, estudio técnico, estudio econdmico y estudio financiero. La propuesta se basa en los
grupos de procesos de la gestion de proyectos del Project Management Institute (PMI).

Palabras Claves: Formulacion y Evaluacion de Proyectos. Grupos de Procesos de Gestién de
Proyectos. Project Management Institute.
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Introduccion

En este trabajo se hace una propuesta para la gestion de la formulacion y evaluacion de
proyectos de inversion (FEPI), la cual, generalmente se efectla considerando las fases del analisis
de mercado, estudio técnico, estudio econdmico y estudio financiero. La propuesta se basa en los
grupos de procesos de la gestion de proyectos del Project Management Institute (PMI).

Objetivos

Revisar la metodologia generalmente utilizada por diversos autores e instituciones con respecto a
la FEPI.

Proponer una guia para la FEPI basada en los grupos de procesos del PMI.

Materiales y Métodos

El método que aqui empleamos es la investigacion bibliogréafica de libros de texto en los cuales
se muestran las diversas metodologias propuestas por diversos autores ya sean de tipo privado o
institucional con relacion a la FEPI.

Los antecedentes bibliograficos en espafiol, para el caso mexicano, se remontan a la publicacion
de la Organizacion de las Naciones Unidas en 1958, titulada “Manual de Proyectos de Desarrollo
Econdémico”. Con base en este manual, académicos y profesionistas con una amplia experiencia
en la FEPI del Instituto Politécnico Nacional (IPN), la Universidad Nacional Autbnoma de
México (UNAM) y el desaparecido Centro Nacional de Estudios Tecnologicos e Industriales
(CENETI); contribuyeron a la metodologia de la FEPIL. Por su parte los organismos
internacionales y nacionales dedicados al tema establecieron guias para la practica de la FEPI. En
México, el organismo publico Nacional Financiera, S. N. C. (NAFINSA), co-editd
conjuntamente con la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), en 1992 el manual
“Diplomado en el Ciclo de Vida de los Proyectos de Inversion. Formulacién y Evaluacion”.
Posteriormente, en 1995, ambas instituciones editaron la “Guia para la formulacion y Evaluacion
de Proyectos de Inversion”. De esta ultima publicacion, retomamos el “COMPARATIVO DE



LOS TERMINOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE INVERSION POR DIVERSAS

INSTITUCIONES”, y lo presentamos en los cuadros 1 a 5.

Cuadro 1. ETAPA: PLANEACION Y PROGRAMACION

FASES ONUDI ILPES OCIDE FONEP UNIV. DE ONU
CEMLA BRADFORD
Planes y Estudios de Politica Planes, Entorno -Medio Programa global de
programas oportunidad planificadora | selecciony ambiente del desarrollo
(Identificacion de desarrollo | disefio de proyecto.
de proyectos) proyectos -Planes
nacionales.
-Objetivos
socio-
econdémicos
Estudios de Situacion Preparacion | -Regional Planes Est. Sectoriales y de
oportunidad problema de varias -Sectorial sectoriales y mercado.
generales soluciones -Programa | regionales Est. para aprovechar
a) Ambito alternativas | de recursos naturales.
regional inversion Seleccion de
b) Sub- -Plan proyectos.
sectoriales maestro
c) Recursos

Fuente. Elaboracion propia con base en la “Guia para la Formulacioén y Evaluacion de Proyectos de Inversion”,

Publicado por NAFINSA — OEA, 1992. México.

Cuadro 2. ETAPA: PREINVERSION (FORMULACION Y EVALUACION EX-ANTE)

FASES ONUDI ILPES OCIDE FONEP UNIV. DE ONU
CEMLA BRADFORD
Formulacién Estudios de Idea Preparacion | Identificacion Elaboracion Preparacion
(preparacion) oportunidad identificada de varias gran vision preliminar y elaboracién
de proyectos soluciones de proyectos
concretos alternativas
Estudios de Anteproyecto Cotejo de Formulacién y Preparacion Preparacion
previabilidad | preliminar las evaluacion detallada de las | de proyectos
soluciones -Perfil alternativas finales
y seleccion | -Prefactibilidad | viables
Estudios de Anteproyecto | de unade -Factibilidad Elaboracion
viabilidad definido ellas detallada en lo
técnico,
econémico,
organizacional
y social
Ingenieria del
proyecto
(disefio
definitivo de
ingenieria)
Evaluacion Evaluacion Evaluacion Evaluacion | -Gestion de los | -Evaluacion de | Calificacion
ex-ante final y final y recursos proyectos de
decisién de decision de decision de -Asesoria -Negociaciones | prioridades
invertir o no invertir invertir en fiscales entre los
evaluacion estudios mas proyectos
ex-ante profundos estudiados

Fuente. Elaboracion propia con base en la “Guia para la Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion”,

Publicado por NAFINSA — OEA, 1992. México.




Cuadro 3. ETAPA: INVERSION

FASES ONUDI ILPES OCIDE FONEP UNIV. DE ONU
CEMLA BRADFORD

Ejecucion Ejecucion: Proyecto Ejecucion Ejecucion | -Construccion Montaje de
-Plan del definitivo del y puestaen | -Ejecucion las nuevas
proyecto y o de proyecto marcha unidades
disefios ingenieria -Plan de productivas
técnicos de ejecucion ejecucion
-Negociaciones
y celebracion
de contratos
-Construccion

Fuente. Elaboracion propia con base en la “Guia para la Formulacién y Evaluacion de Proyectos de Inversion”,

Publicado por NAFINSA — OEA, 1992. México.

Cuadro 4. ETAPA: OPERACION

FASES ONUDI ILPES OCIDE FONEP UNIV. DE ONU
CEMLA BRADFORD
Operacion | Operacional: Puesta en Direccion y Operacion Puesta en
a)Capacitacion | marcha organizacion marcha y
b)Puesta en -Optimizacion funcionamiento
marcha de la normal de las
planta unidades
productoras

Fuente. Elaboracion propia con base en la “Guia para la Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion”,
Publicado por NAFINSA — OEA, 1992. México.

Cuadro 5. ETAPA: EVALUACION EX-POST RECUPERACION DE LA INVERSION

FASES ONUDI ILPES OCIDE FONEP UNIV. DE ONU
CEMLA BRADFORD
Evaluacion Evaluacion
expost. expost.

Fuente. Elaboracion propia con base en la “Guia para la Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion”,
Publicado por NAFINSA — OEA, 1992. México.

De la misma Guia, arriba citada, traemos el “MODELO PROGRAMATICO DEL PROCESO DE INVERSION”,
mismo que exponemos en los cuadros 6 a 9.



Cuadro 6. ETAPA:

PREINVERSION

FASES DE FINALIDAD | CONTENIDO | RESULTADO NIVEL DE TIPO DE
DESARROLLO ESTUDIOS ESTUDIOS
Identificacion Detectar Diagnéstico, Las estrategiasy | Gran vision -Regional

necesidades y prondstico e lineamientos de -sectorial
recursos para imagen objetivo accion -Programa de
buscar su inversion
satisfaccion y -Plan maestro
aprovechamiento
eficiente
Formulacién y Generar y Andlisis y La opci6n optima | -Perfil -Mercado
evaluacion seleccionar evaluacion de y su viabilidad -Prefactibilidad -Técnico
opciones y opciones técnica, -Factibilidad --Tecnoldgico
determinar la econémicay -Financiero
mas eficiente financiera --Evaluacion
para satisfacer -Organizacion
una necesidad
especifica o
aprovechar un
recurso
Ingenieria del Contar con los Desarrollo de la Memorias de -Proyecto -Ingenieria
proyecto elementos de ingenieria béasica | calculo, disefio, definitivo de béasica
disefio y de detalle especificaciones | ingenieria -Ingenieria de
construccion y y planos detalle
especificaciones
necesarios

Fuente. Elaboracion propia con base en la “Guia para la Formulacién y Evaluacion de Proyectos de Inversion”,

Publicado por NAFINSA — OEA, 1992. México.

Cuadro 7. ETAPA: DECISION

FASES DE FINALIDAD | CONTENIDO | RESULTADO NIVEL DE TIPO DE
DESARROLLO ESTUDIOS ESTUDIOS
Gestidn de los Definir el tipo de | Negociaciones La capacidad -Asesoria -Financiero
recursos agrupacion juridicas, juridica y los -Juridico

social, financieras y recursos -Laboral
formalizarlay laborales requeridos para

obtener los la inversion

recursos

Fuente. Elaboracion propia con base en la “Guia para la Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion”,

Publicado por NAFINSA — OEA, 1992. México.

Cuadro 8. INVERSION

FASES DE FINALIDAD | CONTENIDO | RESULTADO NIVEL DE TIPO DE
DESARROLLO ESTUDIOS ESTUDIOS
Ejecucion y puesta | Disponer de los Programas de La -Plan de Programa:
en marcha recursos construccion, infraestructura ejecucion -Construccion,

humanos, fisicos | instalaciony fisica, laboral y instalacion y

y financieros montaje; directiva, y montaje
reclutamiento, ajustes de -Adquisiciones
seleccién y maquinaria y -Formacion de
formacion de de | equipo recursos
recursos humanos
humanos. -Financiero
Pruebas de -Puesta en
maquinaria'y marcha
equipo

Fuente. Elaboracion propia con base en la “Guia para la
Publicado por NAFINSA — OEA, 1992. México.

Formulacion y Evaluacion de Proyectos de Inversion”,




Cuadro 9. RECUPERACION

FASES DE FINALIDAD | CONTENIDO | RESULTADO NIVEL DE TIPO DE
DESARROLLO ESTUDIOS ESTUDIOS
Operacion y Generar Planeacion, La produccion | -Optimizacion | -Eficiencia de
direccion eficientemente | organizacion, de satisfactores proceso

beneficios direccion, eficaces -Aseg. de

econémicos y evaluacion y calidad

sociales control -Sist. Y Proc.
-Desarrollo
Org.
-Planeacion
Fin.
Mercadotecnia
-Planeacion
estratégica

Fuente. Elaboracion propia con base en la “Guia para la Formulacién y Evaluacion de Proyectos de Inversion”,
Publicado por NAFINSA — OEA, 1992. México.

Es de resaltarse el hecho de que en el documento “Formulacion y Evaluacién™ del Diplomado en
el Ciclo de Vida de los Proyectos de Inversion”, con base en las Recomendaciones formuladas
por la Primera Conferencia de Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente celebrada en
Estocolmo, Suecia en el afo 1972, se incorpora el capitulo “Aspectos del Medio Ambiente”,
siendo asi una de loas primeras publicaciones en referirse a dicho tema. Este tema aunque ha sido
incorporado a diversos planes de estudio en areas de ingenieria y economia, sélo recientemente
ha sido incorporado en textos relacionados con la FEPI, como son los casos de los colombianos
“Proyectos. Formulacion y criterios de evaluacion” de Murcia, J. D. et al; asi como en
“Produccion mas limpia. Paradigma de gestion ambiental”, de Van Hoff et al.

De lo hasta aqui mencionado, podemos decir que la mayoria de autores coinciden en lo que se
refieren a la FEPI, en 1) Estudio o Analisis de Mercado, 2) Estudio Técnico, 3) Estudio
Econdmico, 4) Estudio Financiero o Evaluacién Econdmica y 5) Analisis y Administracion de
riesgos, (Arreola R., E. y Zambrano B. A. —citados en Rivera M. F. y Hernandez Ch. G.-, Baca
Urbina, Sapag Ch. N.).

Por otro lado, el PMI en su Project Management Body of Knowledge (PMBOK GUIDE), cuarta
edicion, empieza por definir un proyecto como: “Un esfuerzo temporal que se lleva a cabo para
crear un producto, servicio o resultado Unico”, y continuia estableciendo las caracteristicas o
grupos de procesos del ciclo de vida de los proyectos. Los 5 grupos de procesos son:

* Iniciacién del proyecto.

» Organizacion y preparacion.
* Ejecucion del proyecto.

* Monitoreo y control.

» Cierre del proyecto.



Planificacion

Seguimiento y

Control

Fig. 1. Grupos de procesos de la administracion de proyectos.
Fuente: propia, a partir de Rivera M. F. y Hernandez Ch. G.

La administracion de proyectos generalmente incluye:

» Laidentificacion de los requerimientos.
» El enfrentamiento de las diversas necesidades, preocupaciones y expectativas de los
interesados en cuanto a como el proyecto se planifica y se lleva a cabo.
» El equilibrio de las restricciones del proyecto, incluyendo, pero sin limitar a:
= Alcance.
= Calidad.
= Programacion.
= Presupuesto.
= Recursos.
» Riesgo.

Los interesados del proyecto son las personas y organizaciones, como clientes, patrocinadores,
organizacion ejecutante y el publico, involucrados activamente en el proyecto, o cuyos intereses
pueden verse afectados de manera positiva 0 negativa por su ejecucion o conclusion. Pueden



influir en el proyecto y sus productos entregables. Se distingue también la figura del
patrocinador, quién brinda apoyo financiero y de autoridad al director del proyecto, y sin cuya
intervencion dificilmente éste se puede sacar adelante.

El PMI nos advierte de no confundir los Grupos de Procesos con las fases de los proyectos.
Como proyectos pueden separarse en distintas fases o subproyectos tales como: estudio de
factibilidad, desarrollo de conceptos, disefio, prototipos, construccion, pruebas, etc. De otro
modo, los Grupos de Procesos normalmente pueden repetirse para cada fase o subproyecto.

El diagrama de entradas y salidas que el PMI utiliza en la identificacion de procesos para la
administracion de los procesos tiene la estructura siguiente:

Entradas

Para el PMI, las areas de conocimiento de la administracion de proyectos estan definidas por sus
“requisitos de conocimiento” y son descritas en términos de sus procesos, practicas, datos
iniciales, resultados, herramientas y técnicas.

Las areas de conocimiento que son consideradas por el PMI, son:

Administracion de la integracion del proyecto.
Administracion de su alcance.

Administracion del tiempo del proyecto.
Administracion de su costo.

Administracion de la calidad del proyecto.
Administracion de los recursos humanos.
Administracion de las comunicaciones del proyecto.
Administracion de los riesgos del proyecto.
Administracion de las adquisiciones para el proyecto.

CoNoR~WDNE

Estas areas de conocimiento se incorporan en el Plan del Proyecto o Plan de Administracion del
Proyecto y se constituye por los documentos:

1) Enunciado del trabajo a realizar.

2) Acta (o carta) constitutiva del proyecto.

3) Estrategia metodoldgica.

4) Enunciado del alcance.

5) Estructura de desglose del trabajo (EDT) del proyecto.



6) Cronograma.

7) Presupuesto y flujo de efectivo.

8) Recurso humano requerido y su costo.

9) Plan de riesgos.

10) Planes subsidiarios de calidad, comunicaciones, contrataciones y adquisiciones.

El mapeo de estos documentos con los grupos de procesos es de la siguiente manera:
Los documentos 1) y 2) corresponden al proceso de Iniciacion.

En el grupo del proceso de planificacion tenemos a los documentos 3), 4) y 5) y estan
relacionados con la formulacion del proyecto y delimitan su alcance.

El documento 6) Cronograma, es un diagrama de barras que nos muestra las actividades del
proyecto y los tiempos en que se llevaran a cabo.

En el documento 7) Presupuesto y flujo de efectivo, se especifican los costos y la manera en que
se recibiran y asignaran los recursos financieros.

El recurso humano requerido, documento 8), lista a las personas que participaran en el equipo de
trabajo asi como sus tasas de costo por hora.

Respecto de los documentos 9) y 10), diremos que son planes de trabajo desarrollados para
atender los aspectos relacionados con los riesgos, calidad, comunicaciones y adquisiciones
asociados con el proyecto.

Resultados

Como resultado del presente documento, proponemos que la Unidad de Aprendizaje (asignatura),
Formulacion y Evaluacién de Proyectos de Inversion que se imparte en las diversas licenciaturas
que se ofertan en las instituciones de educacién superior, en particular en la Unidad Profesional
Interdisciplinaria de Ingenieria y Ciencias Sociales y Administrativas del Instituto Politécnico
Nacional (México), sea redisefiada para tener como base de la administracién de la FEPI, la
metodologia de la Administracion de Proyectos del PMI, aplicada a cada una de las fases o
subproyectos: Estudio de Mercado, Estudio Técnico, Estudio Econdmico, Estudio Financiero y
Estudio Ambiental. Con ello se logrard hacer un uso eficiente de los recursos y algo muy
importante en nuestra opinion: en cada subproyecto se consideraran los riesgos inherentes,
aspectos que con frecuencia es abordado sélo en el aspecto financiero.

Conclusiones

Después de revisitar la bibliografia predominate en cuanto al tema de la FEPI, nos hemos
percatado que hay un vacio respecto de la administracion de los proyectos de inversion.
Consideramos que la utilizacion de la metodologia de Administracion de Proyectos del PMI,
contribuye a reducir dicho vacio; logrando con ello que proyectos potencialmente rentables no
solo financieramente sino también socialmente, sean condenados al fracaso con un impacto
negativo para la sociedad.
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